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Tajékoztatd a termékrdl és annak hasznalatarél,
Jotallasi jegy

l. A GSM konnektor beépitett SIM kartyaval keriil értékesitésre, amely eldfizetési és
szolgaltatasi dijat a termék vételara tartalmazza, és az 5 éven keresztiil, 500 MB adatforgalmi
hatarig biztositja a GSM konnektor tavvezériéséhez sziikséges adattartalom-tovabbitas dijat. A
termék aramellatasat pedig a szolgaltatas helyén az er6saramu (230V) konnektorba helyezése.

Il. Tavkozlési-, adat-, és szolgaltatas-biztonsagi okok miatt a GSM konnektort évente (365
naponta) legalabb 1 alkalommal hasznalni-, pl. tavvezéreléssel sziikséges, az elébbiekben
hivatkozott tavkozlési-, szolgaltatas-biztonsagi okok miatt.

. Egy éves inaktivitast kovetéen a telefon-adattartalom szolgaltaté a tavkoziési-, adat-, és
szolgaltatas-biztonsagi okok miatt a tavvezérléséhez sziikséges adattartalom-tovabbitast a
szolgaltatas inaktivitdsa miatt megsziinteti.

IV. Amely esetre a gyarté és egyben eladé vallalkozas — értve itt a GSM konnektort és az altala
vezérelt berendezések és szolgaltatasok teljes korét — feleléssége nem terjed Kki.

V. Az el6bbi-, 1 éven tuli inaktivitas-, és az 5 éven tali hasznalat esetében a vallalkozas a
felel6sségét kizarja az adattovabbitas biztositasa kérében.

VI. Instant GSM konnektor [GSM konnektor] legfontosabb szolgaltatasai és jellemz6i

o Az Instant GSM konnektor SIM kartyaval és GSM szolgaltatassal egyarant rendelkezik.

o A GSM szolgaltatas koltségét az eszkdéz ara meghatarozott idétartamra (5 év) tartalmazza.

e Nincs szlikség kiilon Internet szolgaltatasi szerz6dés megkotésére, hiiségidd vallalasara.

e Nincs szikség semmilyen mas engedélyre az eszkdz csatlakoztatasara, belzemelésére,
azonnali hasznalatba vételére.

e A GSM konnektor belizemelése semmilyen szaktudast nem igényel.

o Barki altal kevesebb, mint 1 perc alatt Gzembe helyezhetd.

e Hordozhatd, mivel nem helyhez koététt a készulék kommunikaciés szolgaltatasa.

o Internetes applikacidja miatt barmilyen okostelefon (Android, iOS) képes azt vezérelni.

o Tdbb konnektor egyideji Uzemeltetését és vezérlését teszi lehetéveé az internetes applikacidja.

o A pillanatnyi allapot az internetes applikaciobodl lekérdezhetdk.

¢ A konnektor adatforgalmat az applikaci6 nyomon kdveti, mely barmikor megtekinthet6 a
felhasznalé altal.

e A GSM konnektorban talalhaté SIM kartya 500 MB garantalt adatforgalommal rendelkezik,
melyet 5 év id6tartam alatt lehet tetsz6legesen felhasznalni. Ez havi 8 MB adatforgalmat jelent
(1 darab eseményjelzés 1 KB). Eseményjelzésnek tekintjik a konnektor csatlakoztatasat a
halézati tapforrashoz, feljelentkezéseket a GSM halodzatra, valamint a kapcsolasokat.
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A GSM konnektor alkalmazasi teriiletei (példak)

o Fdliasatrak mlszaki berendezéseinek tavolrol torténd vezérlésére
o 0nt6z8 szivattyu be- illetve kikapcsolasara
o elektromos flitBpanelek be- illetve kikapcsolasara
o szeldztetd ventillatorok be- illetve kikapcsolasara
e Traktorok alléfiitésének tavolrdl torténdé hajnali inditasara
o id&zitett bekapcsolas
o ad-hoc bekapcsolas
e Kiiltéri szauna haz be- illetve kikapcsolasara
o Karacsonyi dekorvilagitas be- illetve kikapcsolasara
e Nyaralok miszaki berendezéseinek tavolrél torténd vezérlésére
o buvarszivattya vagy hidrofor (locsolas) vezérlésére
o fltés vagy hités id6ézitett vagy ad-hoc szabalyozasara
o kertvilagitas be- és kikapcsolasara
o Vasal6 aramtalanitasara
o Mosogép bekapcsolasara
o ltalh(it6k aramtalanitasara
e Vilagité reklamtablak, informacios terminalok aramtalanitasara
o Hlt6hazak hémérsékletfelligyeletére.

MOHAnet Csoport /képv. Havasi Zoltan vezérigazgato /sk.
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VIL. Jotallasi jegy

a) Vallalkozas neve és cime: MOHAnet Mobilsystems Miiszaki-Fejleszté6 Kereskedelmi és
Szolgaltaté Zrt. [vallalkozas] — 1152 Budapest, Telek utca 7-9., Cg.01-10-046541, Addészam:
11689234-2-42

b) a fogyasztéi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal
mikodtetett békéltetd testiilet eljarasat is kezdeményezheti. A jotallas a fogyasztd (mas) jogszabalybdl
eredd jogait nem érinti.

c) A fogyasztasi cikk azonositasara alkalmas megnevezése és tipusa, valamint - ha van - gyartasi
szama:

Termék megnevezése: Instant GSM konnektor

Termék (ha van) gyartasi szama:

Vasarlas-, illetve atadas-atvétel idépontja:

JAVITAS ESETEN TOLTENDO KI!

A j6tallasi igény bejelentésének idépontja:

Kijavitasra atvétel idépontja:

Hiba oka:

Kijavitas madja:

A termék fogyasztd részére vald visszaadasanak
idépontja:

CSERE ESETEN TOLTENDO KI!

Termék megnevezése: Instant GSM konnektor

Csere id6pontja:

Termék gyartasi szama:

Fogyasztd az alabbi javitdszolgalatnal (szerviznél) kdzvetlenll érvényesitheti kijavitasi igényét:

Név: MOHAnet Mobilsystems Zrt.
Cim: 1152. Budapest, Telek utca 7-9.
Telefonszam: +36 (1) 271-1141
E-mail cim: info@mohanet.com

MOHAnNet Zrt.

Képviseletében eljaré személy neve:

Képviseletében eljaré személy alairasa:

Bélyegzélenyomat:
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Tajékoztaté a MOHAnNet Zrt. és a Cégcsoport altal a Fogyasztok felé értékesitett termékek

tekintetében vallalt jotallasi (illetve szavatossagi) jogokrél — A jotallasi-, és emellett a
szavatossagi jogok érvényesitésének a kozos eljarasrendje

A fogyaszto jotallasbol eredd jogai, azok érvényesithetéségének hatarideje, helye és feltételei

1.

10.

11.

A Fogyaszt6 (természetes személy Vevd) iranyaban a Vallalkozas (mint Eladd) a 151/2003.
(1X.22.) Korm. rendelet - az egyes tartés fogyasztasi cikkekre vonatkozo kételezd jotallasrol
[Korm.r] rendelkezé jogszabaly alapjan vallal kételezettséget, a 19/2014. NGM rendelet - a
fogyaszté és vallalkozéas kbzotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkoz6 szavatossagi
és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairol [NGM.r] sz6l6 jogszabaly rendelkezései
szerinti eljarasrendben, figyelemmel a 2013. évi V. térvény - a Polgari Térvénykényvrdl [Ptk]
rendelkezd jogszabdly, jotallasi és szavatossagi kotelezettségre és a hibas teljesitésre
vonatkoz6 rendelkezéseire is.

A fogyaszté a szakmaja, 6nallé6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljard
természetes személy. A vallalkozas a fentebb megjeldlt vallalkozas. A termék a fentebb
megjelolt fogyasztasi cikk.

A jétallas id6tartama:

a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén egy év,

b) 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén két év,
illetve a GSM konnektor esetében is ugyancsak kettd év,

¢) 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

El6bbi hataridék elmulasztasa — kivéve, ha a jétallas idétartama meghosszabbodik a javitasra
atadas napjatél kezdve azzal az id6vel, amely alatt a fogyaszt6 a fogyasztasi cikket a hiba miatt
rendeltetésszerlien nem hasznalhatta — jogvesztéssel jar.

A j6tallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztod részére torténd atadasa, (vagy ha az tzembe
helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az izembe helyezés) napjaval kezdédik.
Ha a fogyaszt6 a fogyasztasi cikket az atadastol szamitott hat hénapon tul helyezteti izembe,
akkor a jétallasi hataridd kezd6 idépontja a fogyasztasi cikk atadasanak napja.

A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotallas id6tartama meghosszabbodik a javitasra atadas
napjatél kezdve azzal az id6ével, amely alatt a fogyasztdé a fogyasztasi cikket a hiba miatt
rendeltetésszerlien nem hasznalhatta.

A vallalkozas koteles a fogyasztasi cikkel egyitt a jotallasi jegyet a fogyaszté rendelkezésére
bocsatani olyan formaban, amely a jotallasi hataridé végéig biztositja a jotallasi jegy tartalmanak
jol olvashatdsagat.

A jotallasi jegyet kdzérthetben és egyértelmlien, magyar nyelven kell megfogalmazni.

A jotallasi jegyen fel kell tintetni:

a) a vallalkozas nevét, cimét,

b) a fogyasztasi cikk azonositdsara alkalmas megnevezését és tipusat, valamint - ha van -
gyartasi szamat,

) a gyartd nevét, cimét, ha a gyarté nem azonos a vallalkozassal,

d) a szerz6déskotés, valamint a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd atadasanak vagy -
a véllalkozas vagy kézremkoddje altali Gzembe helyezés esetén - a fogyasztasi cikk tzembe
helyezésének id6pontjat,

e) a fogyaszto jotallasbol eredd jogait, azok érvényesithetdségének hataridejét, helyét és
feltételeit, tovabba

f) az arrdl szol6 tajékoztatast, hogy fogyasztéi jogvita esetén a fogyaszté a megyei (févarosi)
kereskedelmi és iparkamarak altal mikodtetett békéltetd testiilet eljarasat is kezdeményezheti,
g) a vallalkozas bélyegzélenyomatat és a kiallitds soran a képviseletében eljaré személy
alairasat, elektronikus dokumentumon vald atadas esetén az elektronikus alairast.

A Vallalkozas, mint eladé a rendelet eléirasainak megfelel6 jotallasi jegyet elektronikus uton is
atadhatja a fogyasztd részére. A fogyasztd részére elektronikusan atadott szamla jotallasi
jegyként akkor fogadhaté el, ha tartalma megfelel a rendelet jotéllasi jegyre vonatkozé
elGirasainak is.

Ha a vallalkozas a jotallasi jegyet elektronikus dokumentumként nem kdzvetlen megkildéssel
adja at, hanem letdltést biztositd elérési cim formajaban bocsatja azt a fogyasztoé
rendelkezésére, akkor az elektronikus jétallasi jegy letdlthetdségét a jotallasi id6 végéig nem
szuntetheti meg, a letdltési cim elérhetésegét biztositania kell.

A vallalkozas a j6tallasi jegy elektronikus uton torténé atadasara legkésébb a termék atadasat
vagy Uzembe-helyezését kdvetd napon koteles. Vita esetén a jotallasi jegy letoltését biztositd
elérési cim és jotallasi jegy elérhet6ségére és tartalmara vonatkozoé kotelezettség teljesitését a
vallalkozas koteles bizonyitani.

A vallalkozas a jotallasi jegy elektronikus Uton vald atadasara legkés6bb a termék atadasat vagy
Uzembe helyezését kdvetd napon koteles.
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A jotallasbdl ered6 jogok a jotallasi jeggyel érvényesithetéek, amelynek nem tehetd feltételévé
a fogyasztasi cikk felbontott csomagolasanak a fogyaszté altali visszaszolgaltatasa.

A jotéllasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaraddsa esetén a szerz6dés
megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot - az
altalanos forgalmi adorél szol6 torvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat - a fogyaszté
bemutatja. Ebben az esetben a jétallasbdl eredd jogok az ellenérték medfizetését igazolo
bizonylattal érvényesithetSek.

A fogyaszto a kijavitas iranti igényét valasztasa szerint a vallalkozas székhelyén, (avagy annak
barmely telephelyén, fidktelepén és a vallalkozas altal a jotallasi jegyen feltlintetett
javitészolgalatnal, amennyiben ott feltlintetésre kertilt) kozvetlenll is érvényesitheti.

A kijavitas soran a fogyasztasi cikkbe csak Uj alkatrész kerlilhet beépitésre.

Kijavitas iranti igény teljesitésekor a vallalkozasnak vagy (esetlegesen a javitdszolgalatnal
kézvetlendl érvényesitett kijavitas iranti igény esetén a javitészolgalatnak) a jétallasi jegyen
vagy ahhoz csatoltan fel kell tlintetnie:

a) a kijavitas iranti igény bejelentésének és a kijavitasra torténd atvételnek az idépontjat,

b) a hiba okat és a kijavitas maodjat,

c) a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd visszaadasanak idépontjat.

Kicserélés iranti igény teljesitésekor a vallalkozasnak a jotallasi jegyen fel kell tintetnie a
kicserélés tényét és idépontjat.

Ha a rendeletben meghatarozott jotallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk elsd alkalommal
torténo javitasa soran a vallalkozas részérél megallapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem
javithatd, a fogyaszt6 eltéré rendelkezése hianyaban a vallalkozas koételes a fogyasztasi cikket
nyolc napon belil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetéség, a vallalkozas
kételes a fogyaszto altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold
bizonylaton - az altalanos forgalmi adoérdl szol6é térvény alapjan kibocsatott szamlan vagy
nyugtan - feltlintetett vételarat nyolc napon beliil a fogyaszté részére visszatériteni.

Ha az e rendeletben meghatarozott jotallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal
torténd kijavitast kovetéen ismét meghibasodik — a fogyaszto eltéré rendelkezése hianyaban —
valamint ha a Ptk. 6:159. § (2) b) pontja alapjan a fogyaszté nem igényli a vételar aranyos
leszallitasat, és a fogyasztd nem kivanja a fogyasztasi cikket a vallalkozas koltségére kijavitani
vagy massal kijavittatni, a vallalkozas koételes a fogyasztasi cikket nyolc napon bellil kicserélni.
Ha a fogyasztasi cikk kicserélésére nincs lehetéség, a vallalkozas koételes a fogyaszté altal
bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton — az altalanos
forgalmi adérol szolé térvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan — feltlintetett vételarat
nyolc napon belll a fogyaszt6 részére visszatériteni.

Ha a fogyasztasi cikk kijavitasra a kijavitasi igény vallalkozas részére val6 kdzlésétdl szamitott
harmincadik napig nem kerul sor — a fogyaszto eltéré rendelkezése hidnyaban — a vallalkozas
koteles a fogyasztasi cikket a harmincnapos hataridé eredménytelen elteltét kovetd nyolc napon
beldl kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehet6ség, a vallalkozas koteles a
fogyaszt6 altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton
— az altalanos forgalmi adordl szdlé térvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan —
feltintetett vételarat a harmincnapos kijavitasi hataridé eredménytelen elteltét kdveté nyolc
napon belll a fogyaszt6 részére visszatériteni.

A rogzitett bekoétésd, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy témegkozlekedési eszkdzdn kézi
csomagként nem szallithaté fogyasztasi cikket az Uzemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a
kijavitas az Uzemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrél, valamint az el- és
visszaszallitasrol a véllalkozas, vagy - a javitdészolgalatnal kdzvetlenul érvényesitett kijavitas
irdnti igény esetén - a javitdszolgalat gondoskodik.

Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastél (izembe helyezéstél)
szamitott harom munkanapon belll érvényesit csereigényt, a vallalkozas nem hivatkozhat a
Ptk. 6:159. § (2) a) pontja értelmében aranytalan tébbletkdltségre, hanem kdteles a fogyasztasi
cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszerl hasznalatot akadalyozza.
Fogyaszto és vallalkozas kozotti szerz6désben a felek megallapodasa a 19/2014. Korm.r.
rendelkezéseitdl a fogyasztd hatranyara nem térhet el. A fogyaszté hatranyara eltéré szerzédési
kikbtés helyébe elébbi rendelet rendelkezései Iépnek.

A fentebb és aldbb irt rendelkezések megsértése esetén a fogyasztovédelmi hatdsag jar el a
fogyasztovédelemrdl szo6l6 térvényben meghatérozott szabalyok szerint. Azaz a fogyasztéi
jogvita esetén a fogyaszté a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett mik6dd
békéltetd testiilet eljarasat is kezdeményezheti a 17997. évi CLV. térvény - a
fogyasztévédelemrdl [Fogy.tv] szOl6 jogszabaly szerint. A Budapesti Kereskedelmi és
Iparkamara [BKIK] altal mikddtetett, illetékességgel rendelkez8, Budapesti Békéltets Testiilet
(Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99., Telefon: 06-1-488-2131, Fax: 06-1-488-2186, E-mail:
bekelteto.testulet@bkik.hu) eljarasat.
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A jotallasi-, és a szavatossagi jogok fogyasztoi érvényesitésének kozos elbirasai
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A jotallasi  igényérvényesitéssel ellentétben, a fogyaszt6 a szavatossagi igénye
érvényesitésekor a szerz6dés megkotéseét a fogyasztdnak kell bizonyitania. Ha a vallalkozas a
szerz6dés megkotését vitatja, koteles felhivni a fogyaszto figyelmét a panasztétel lehet6ségére
és a panasz intézésének — a fogyasztévédelemrdl sz6l6 térvényben foglaltakkal 6sszhangban
all6 — moddjara. A szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték
medfizetését igazold bizonylatot - az altalanos forgalmi adérol szolo6 térvény alapjan kibocsatott
szamlat vagy nyugtat - a fogyaszté bemutatja.

A vallalkozas a fogyaszté nala bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérdél jegyzékonyvet
kételes felvenni, amelyben régziti:

a) a fogyasztd nevét, cimét, valamint nyilatkozatat arrél, hogy hozzajarul a jegyz6kényvben
rogzitett adatainak a rendeletben meghatarozottak szerinti kezeléséhez,

b) a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott ingdé dolog megnevezését,
vételarat,

) a szerz6dés vallalkozas altali teljesitésének idépontjat,

d) a hiba bejelentésének idépontjat,

e) a hiba leirasat,

f) szavatossagi vagy jotallasi igénye alapjan a fogyasztd altal érvényesiteni kivant jogot,
tovabba

0) a szavatossagi vagy jotallasi igény rendezésének maédjat vagy az igény, illetve az az alapjan
érvényesiteni kivant jog elutasitasanak indokat.

Ha a vallalkozas szavatossagi vagy jotallasi kotelezettségének a fogyaszté altal érvényesiteni
kivant jogtdl eltér6 modon tesz eleget, ennek indokat a jegyz6kdnyvben meg kell adni. A
jegyz8koényv masolatat haladéktalanul, igazolhaté moédon a fogyasztd rendelkezésére kell
bocsatani. A véllalkozas a fogyaszt6é szavatossagi vagy jotallasi igényérél felvett jegyz6konyvet
az annak felvételétdl szamitott harom évig koételes megbrizni, és azt az ellenérzé hatésag
kérésére bemutatni.

A jegyz6kdnyvnek is tajékoztatast kell tartalmaznia arrél, hogy fogyasztéi jogvita esetén a
fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal mikodtetett békéltetd testilet
eljarasat is kezdeményezheti.

Ha a vallalkozas a fogyaszté szavatossagi vagy jotallasi igényének teljesithetéségérdl annak
bejelentésekor nem tud nyilatkozni, allaspontjarél — az igény elutasitasa esetén az elutasitas
indokarol és a békéltetd testiilethez fordulas lehetéségérdl is — 6t munkanapon belil, igazolhaté
modon koételes értesiteni a fogyasztot.

A szavatossagi vagy jotallasi igény bejelentése nem mindsil a fogyasztévédelemrdl szold
torvény szerinti panasznak.

A vallalkozasnak térekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizendt napon
belll elvégezze. Ha a kijavitas vagy a kicserélés id6tartama a tizenét napot meghaladja, akkor
a vallalkozas a fogyasztot tajékoztatni kdteles a kijavitas vagy a csere varhaté idétartamarol. A
tajékoztatas a fogyasztd el6zetes hozzajarulasa esetén, elektronikus uton vagy a fogyaszto
altali atvétel igazolasara alkalmas mas médon torténik.

Kijavitdsra a szavatossagi vagy jotéllasi igény teljesithetéségének vizsgalata érdekében az ing6
dolgot elismervény ellenében kell atvenni, amelyen fel kell tintetni:

a) a fogyasztd nevét és cimét,

b) a dolog azonositasahoz sziikséges adatokat,

c) a dolog atvételének id6pontjat, tovabba

d) azt az id6pontot, amikor a fogyaszt6 a kijavitott dolgot atveheti.

Az elbirtak a szavatossagi vagy jotallasi igényrél felvett jegyzdkonyvben is teljesitheték. Ha a
fogyasztdé szavatossagi és jotallasi igényének megitéléshez szakvélemény beszerzése
szlikséges, a szakvélemény kotelez6 tartalmi elemeit a rendelet 1. melléklete tartalmazza.

Ha a fogyasztd kijavitas iranti jotallasi igényét kozvetlenll a jotallasi jegyen feltlintetett
javitészolgalatnal kivanja érvényesiteni, a javitdszolgalat kételes a vallalkozast haladéktalanul
értesiteni a jotallasi igény bejelentésérdl. A javitdszolgalat koteles igazolhaté mddon a
véllalkozast értesiteni a termék kijavitasat kdveté 6t munkanapon belll a javitas elvégzésérdl.
A javitoszolgélat koteles igazolhaté modon értesiteni a véllalkozast a megallapitast kdvetd 6t
munkanapon belil:

a) ha az ing6 dolog elsd alkalommal térténé javitdsa esetén megallapitast nyer, hogy az ingé
dolog nem javithato;

b) ha az ingé dolog javitasa el6relathatéan tizendt napnal hosszabb idét vesz igénybe, a javitas
varhato idejérél;

¢) ha az ing6 dolog javitasa nem lehetséges harminc nap alatt.

A javitészolgalat a kijavitast a fentebb elbirtak betartasaval koteles elvégezni.
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